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1. OBJETIVO

Esta politica tem como objetivo assegurar que os colaboradores e representantes da LIGRE
PROPAGANDA observem os requisitos das Leis Anticorrupcdo, de forma a garantir que sejam
adotados os mais elevados padrdes de integridade, legalidade e transparéncia durante a
conducdo dos negdcios.

2. CONSIDERAGOES GERAIS
2.1 Faz parte da politica da Agéncia conduzir seus negécios com honestidade e integridade.

A manutengdo desta reputagdo é vital em nossos negdcios e por isso temos uma abordagem
de toleradncia zero com relagdo a quaisquer atos de corrupgdo.

Esperamos que todos mantenham a preocupagdo com este tema e reportem quaisquer
preocupacdes para a Linha Etica, conforme estabelecido no Cédigo de Normas e
Procedimentos.

2.2 A presente politica ndo visa transformar todos os colaboradores, administradores, veiculos,
fornecedores, terceiros contratados e/ou estagiarios em especialistas em legislagdo
anticorrupc¢do, mas, sim, auxiliar na identificacdo de situacdes e pagamentos possivelmente
em desacordo com tais leis. Assim sendo, é importante que todos sigam as diretrizes descritas
a seguir para garantir o cumprimento desta politica.

2.3 Em caso de duvidas sobre a aplicacdo adequada das diretrizes constantes da presente
politica, o Colaborador deve acionar o seu gestor da LIGRE PROPAGANDA.

2.4 O conteudo desta politica deve ser conhecido e observado por todos os sdcios,
investidores, colaboradores, administradores, veiculos, fornecedores, terceiros contratados
e/ou estagiarios, incluindo todas as Supervisbes, Geréncias e Diretorias, sendo o seu
descumprimento passivel de aplicagdo das medidas disciplinares estabelecidas no Cédigo de
Normas e Procedimentos.

2.5 Esta politica, desde sua elaboragdo até a sua completa implementagdo e funcionamento,
sempre contard com o comprometimento e apoio da alta dire¢do da LIGRE PROPAGANDA, de
modo que seja possivel sua aplicabilidade em todos os seus termos e condi¢Ges.

2.6 Esta politica entrard em vigor na data de sua divulgacdo, revogando e substituindo
gualquer comunicagdo anterior sobre o assunto.

3. ViNcuLOoS
Codigo de Normas e Procedimentos da LIGRE PROPAGANDA.
4. CONCEITOS

4.1 EMPRESA — Todas as organiza¢des controladas direta ou indiretamente pela LIGRE
PROPAGANDA LTDA.



4.2 COMPLIANCE - O termo Compliance é originario do verbo, em inglés, “to comply”, que
significa cumprir, executar, satisfazer e realizar o que foi imposto conforme a legislacdo e
regulamentacdo aplicavel ao negécio e de acordo com o Codigo de Normas e Procedimntos da
LIGRE PROPAGANDA - conduta e politicas e normas da empresa.

Resumindo: nada mais que estar em conformidade com regras, normas e procedimentos.

4.3 CORRUPCAO - E 0 abuso de poder ou autoridade, por uma pessoa, para obter vantagens
para si. A forma mais comum de corrup¢ao é o suborno.

4.4 LEI ANTICORRUPCAO — A LIGRE PROPAGANDA e todas as empresas, instituicGes e demais
organizacbes a ela relacionadas, incluindo fornecedores e parceiros, controladoras e
controladas, estdo obrigadas a observar a Lei 12.846, de 2013 (Lei Anticorrupg¢do do Brasil), e
todas as leis e normas aplicaveis nos termos da legislagdo brasileira.

4.5 SUBORNO - Consiste no ato de dar ou receber dinheiro, presente ou outra vantagem
como forma de indugdo a pratica de qualquer ato desonesto, ilegal ou de quebra de confiancga
na pratica de suas fungdes.

4.6 PAGAMENTO FACILITADOR — E um pagamento feito para assegurar ou agilizar a execucio
de uma agdo ou servigo, para o qual ja se tenha direito normal e legal. Por exemplo,
pagamentos destinados a obtencdo de autorizagdes, licencas e outros documentos oficiais;
processamento de documentos governamentais, como vistos e ordens de servigo; etc.

4.7 COISA DE VALOR - Para fins desta Politica, significa dinheiro, presentes, viagens,
entretenimento, ofertas de emprego, refei¢cGes e outros. Aqui se incluem, também, patrocinio
de eventos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas e contribuigdes beneficentes.

4.8 PRESENTE — Trata-se de qualquer coisa de valor que é dada ou recebida devido a uma
relacdo comercial e pela qual o receptor ndo tem que pagar o valor justo de mercado.

4.9 AGENTE PUBLICO - E considerado “agente publico” qualquer pessoa que exerca cargo,
emprego ou fungdo publica ou em entidade paraestatal, incluindo:

» Servidor das esferas Federal, Estadual e Municipal, dos 3 poderes (Executivo,
Legislativo e Judicidrio);

» Funcionarios/servidores de empresas controladas pelo governo (empresas
estaduais de saneamento, Petrobras, Eletrobras, Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal, BNDES, Aneel, etc.);

» Aquele que trabalha para empresa prestadora de servico contratada para
execucdo de atividade tipica da administragdo publica;

> Diretores e funcionarios de qualquer entidade governamental em nivel
nacional, estadual, regional, municipal ou local, inclusive os dirigentes eleitos;

» Qualquer pessoa fisica agindo temporariamente de forma oficial para ou em
nome de qualquer entidade governamental (como, por exemplo, um consultor
contratado por uma agéncia governamental);

» Candidatos a cargos politicos em qualquer nivel, partidos politicos e seus
representantes;



» Também entram nesta definicdo agentes de administragdo publica
estrangeira;

» Representacdes diplomaticas de pais estrangeiro ou o6rgdos e entidades
estatais;

» Pessoas juridicas controladas pelo poder publico de pais estrangeiro;

» Organizag¢des publicas internacionais;

» Quem, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, exer¢a cargo,
emprego ou fungdo publica em drgdos, entidades estatais ou em
representacdes diplomaticas de pais estrangeiro.

4.10 REPRESENTANTE TERCEIRO — S3o todos os terceiros que representam a Agéncia, como
consultores, prestadores de servigos, parceiros de negdcios, fornecedores, etc.

4.11 DUE DILIGENCE — Procedimento metddico de andlise de informag¢des e documentos de
uma determinada empresa ou pessoa fisica, com objetivo predeterminado — fusdes e
aquisicOes, planejamento de reestruturagdes societdrias, operacgdes financeiras complexas ou
processos de privatizacdo de empresas — que resultard em um relatério das reais condi¢Ges da
empresa analisada.

4.12 PROFISSIONAL DO MERCADO PUBLICITARIO — Profissional habilitado a realizar informes,
relatérios, briefings, jobs e campanhas publicitdrias para alinhar de forma efetiva a
comunicac¢do de seus clientes com o mercado consumidor.

4.13 PROFISSIONAIS RELACIONADOS AO MERCADO PUBLICITARIO — Pessoas que possam
participar do planejamento, criagdo, producdo e veiculagdo de campanhas publicitarias, tanto
na iniciativa privada quanto na qualidade de agentes publicos, incluindo, mas ndo se limitando,
a publicitarios, comunicadores sociais, jornalistas, designers graficos, administradores,
redatores, web designers, estudantes de publicidade, comunicagdo social, jornalismo,
funcionarios e agentes de organizagdes, publicas ou privadas, outras agéncias de publicidades
gue se relacionem com empresas ou instituicdes, érgdos, associacdes e empresas do mercado
publicitario.

4.14 INSTITUICOES, ORGAOS, ASSOCIACOES E EMPRESAS DO MERCADO PUBLICITARIO - s3o
todas aquelas que, de forma direta ou indireta, na atividade privada ou como parte da
administragdo publica, participam do mercado publicitario ou em apoio a esta, incluindo
aquelas representativas das classes da publicidade, jornalismo e demais classes profissionais,
agéncias reguladoras, associa¢des, Conselho Nacional de Autorregulamentac¢do Publicitaria —
CONAR-, conselhos regionais de publicidade, em ambito estadual ou municipal, ou qualquer
outra entidade privada ou érgdo da administragdo publica, direta ou indireta, que tenha
envolvimento com agéncias de publicidade e propaganda.

4.15 BRINDES - todos os produtos distribuidos aos profissionais a titulo ndo oneroso.
5. DIRETRIZES

5.1 RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS



a) E vedado a todos os colaboradores e representantes que atuam em nome da Agéncia
e suas demais unidades fazer oferta, promessa ou autoriza¢gdo de pagamento e/ou
doacgdo de qualquer soma em dinheiro ou item a agentes publicos ou representantes
de instituicOes, 6rgdos, associacbes e empresas mercado publicitario com o propdsito
de induzir o beneficiario a realizar ou deixar de realizar qualquer a¢do em violagdo a
sua obrigacdo legal.

b) Nenhum colaborador ou representante que atue em nome de empresas da Agéncia
pode valer-se da oferta, promessa ou autoriza¢cdo de pagamento e/ou doa¢do como
instrumento de obtengdo e/ou manutengdo de negdcios e/ou vantagens indevidas em
orgdos de governo.

c) Os colaboradores deverdo sempre manter uma atitude de respeito e colaboragdo com
os representantes das autoridades no ambito de suas competéncias e nos processos
de investigacgdo e fiscalizagdo.

d) N&o devem ser realizadas contribui¢des em troca de favores ou a mando de qualquer
funciondrio publico, mesmo que o favorecido seja uma instituicdo beneficente
genuina.

e) Doagdes realizadas a instituicGes em que o funcionario publico, ou membro de sua
familia, exerca qualquer fungdo devem ser formalmente aprovadas pelo Comité de
Etica em conjunto com os sdcios.

f) O relacionamento institucional com os clientes da esfera da administracdo publica
deverda ocorrer, sempre que possivel, com o maior nivel de formalizacdo e
documentagdo interna das conversas, comunica¢bes e reunides. As seguintes
precaucdes sdo incentivadas, pois permitem um maior controle desta interagao:

» Requisitar formalmente a realizacdo de reunibes com agentes publicos,
utilizando-se dos canais ou procedimentos institucionais utilizados por cada
6rgdo ou entidade da administracdo publica;

» Consideradas as particularidades econ6micas e técnicas do exercicio de sua
atividade, ndo realizar ou participar de reunides estrategicamente relevantes
com agentes publicos desacompanhado de outro membro ou representante
da empresa. Essa cautela podera ser dispensada, dentre outras hipdteses, em
caso de reunides corriqueiras ou formais, ou ainda nos casos em que a
presenca de dois (ou mais) representantes seja, técnica ou economicamente,
impraticavel;

» Elaborar atas internas das reunides com agentes publicos, conforme o modelo
adotado pela empresa, ou especificado pelo cliente, de maneira a manter o
registro do que foi discutido. A pratica devera ponderar a necessidade e
razoabilidade de registro, desprezando-se o formalismo exagerado e o registro
de praticas corriqueiras no relacionamento com os agentes publicos;

» Manter o registro interno das etapas de relacionamento com agentes publicos,
bem como das informagdes recebidas por eles.

5.2 PROCEDIMENTOS COMPETITIVOS E CONTRATOS PUBLICOS E PRIVADOS

a) Com relagdo as licitagGes realizadas pelos clientes da esfera da administragdo publica
ou privada, existem diversas situa¢des nas quais convém esclarecer os limites de



atuacdo. Nesses termos, algumas condutas sdo expressamente vedadas e algumas
cautelas devem ser adotadas:
> E proibida a realizagio de qualquer ajuste ou combinacdo com agentes
privados ou com agentes publicos para fraudar ou frustrar qualquer ato de
uma licitagdo publica/privada ou contrato dela decorrente;
> E proibida a realizacdo de qualquer ajuste ou combinacdo com agentes
privados ou com agentes publicos para afastar qualquer licitante;
> E proibido influenciar qualquer agente publico/privado, para obtencdo de
vantagem ou beneficio indevido na alteragdo ou prorrogacdo de contrato;
> E proibida a adulteracdo ou fraude de qualquer registro ou ata de reunides ou
contatos realizados entre funcionarios ou colaboradores da empresa com
agentes publicos/privados; e
» A fim de evitar a ocorréncia de situages irregulares, as interagdes com
agentes publicos durante procedimentos licitatérios deverdo:
» Observar as formas previstas nos editais, utilizando-se dos canais oficialmente
fornecidos para a realizacdo de questionamentos e comunicagoes;
» Observar as sugest&es de formalizacdo acima referidas, tais como a solicitacdo
de audiéncia ou a elaboragdo de atas.

b) Para o desenvolvimento de projetos, a administracdo publica muitas vezes solicita o

envio de estudos de viabilidade pela iniciativa privada, com base no art. 21 da Lei n?
8.987/1995. E legitimo colaborar com a elaboracdo de projetos que serdo futuramente
licitados, desde que respeitada a legislagdao pertinente. Assim, devem ser utilizados os
canais especificos para a colaboracdo com a administra¢do publica, observando-se as
seguintes cautelas:

» Efetuar a entrega formal dos estudos ou projetos elaborados, mediante
protocolo no érgdo ou entidade publica que solicitou os estudos;

» Observar que no caso de contratacdo baseada exclusivamente na Lei n?
8.666/1993, alinhada com a Lei n° 12.232/2010, a entrega de estudos ou
projetos leva a impossibilidade de participacdo da licitacdo.

A execugdo dos contratos publicos ou privados envolve uma intensa interagdo com
Orgdos publicos e seus agentes. Para o fornecimento de produtos, a obtencdo de
autorizagdes e licengas sdo atividades cotidianas e que devem envolver a adogao das
seguintes cautelas:

» Impedir a realizagdo de pagamentos ndo previstos na legislacdo para conseguir
a emissdo de quaisquer documentos publicos, tais como autorizac¢des,
licengas, certificagdes ou qualquer outro tipo de documentacao;

» Impedir a realizagdo de pagamentos de facilitagdo, ou seja, pagamentos que se
voltem a acelerar procedimentos administrativos;

» Requisitar formalmente, sempre que possivel, a realizacdo de reunides para
negocia¢des ou discussdes a respeito de alteragGes ou aditivos de contratos
publicos, utilizando-se do canal de comunicagdo indicado no contrato e
indicando a finalidade da reunido;

» Realizar ata interna ou relatério das reunides, indicando a pauta do que
foidiscutido, nos moldes do item 5.1;



d)

> Incluir, nos pleitos enderecados para alteragdo contratual ou procedimentos
de reequilibrio, sempre que possivel, pareceres, opinides técnicas ou
econdmicas de agentes independentes que justifiquem o aditivo e as
alteragOes ao contrato.

Na execugdo de contratos publicos, é vedado:

» Obter vantagem ou beneficio indevido de modificacbes ou prorrogacdes por
meio fraudulento;

» Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos.

5.3 FISCALIZAGAO DO PODER PUBLICO

a) E vedado dificultar as atividades envolvidas em possivel investigacio ou
fiscalizagdorealizada por orgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir
indevidamente em sua atuacao.

b) Deve-se ter como diretrizes a acessibilidade de documentos e informagdes relativas as
contratacdes e prestacdo de servicos para orgaos ou entidades do poder publico e o
cumprimento das seguintes cautelas:

> Assegurar a proibicdo de atos para dificultar ou fraudar investigacdo ou
fiscalizagdo de érgdos, entidades ou agentes publicos, incluindo, mas nao se
limitando a corrupcdo de policiais, fiscais, gerentes ou auditores para coleta de
informacdes privilegiadas e/ou a nao realizacdo de
investigacdes/acareacbes/diligéncias na empresa;

» Realizar a correta prestagdo de contas, com a divulgacdo de informacdes
completas, objetivas e tempestivas;

» Solicitar atas das atividades realizadas, contendo data, agente publico
responsavel e a sintese do que foi vistoriado;

» Manter registros internos sobre a realizacdo destas atividades pelo poder
publico.

5.4 SUBORNO

a) Todos os colaboradores e representantes devem seguir os programas e Leis
Anticorrupgdo contra a pratica de suborno.

b) As Leis Anticorrupgdo ndo se aplicam somente ao individuo que paga o suborno, mas
também aos individuos que agem de maneira a incentivar o pagamento, ou seja, se
aplicam a qualquer individuo que:

» Aprovar o pagamento de suborno ou promessa de vantagem indevida;

» Fornecer ou aceitar faturas falsas;

» Retransmitir instrucdes para pagamento de suborno;

» Encobrir o pagamento de suborno; ou Cooperar conscientemente com o
pagamento de suborno.

¢) Nenhum colaborador serd penalizado devido a atraso ou perda de negdcios
resultantes de sua recusa em pagar suborno.

d) Todos os colaboradores e representantes que atuam em nome da Agéncia estdo

proibidos de prometer, oferecer/autorizar, diretamente ou indiretamente, ou por
meio de terceiros, qualquer vantagem indevida, pagamentos, presentes ou qualquer



coisa de valor para qualquer pessoa, seja ela funcionario publico ou ndo, com o

propdsito de influenciar ou recompensar um ato ou decisdo oficial a fim de obter ou

manter negdcios ou assegurar vantagem indevida.

5.5 BRINDES/PRESENTES, CONVITES/ENTRETENIMENTO E VIAGENS

a) Somente serd permitido aceitacdo ou oferecimento de brindes e presentes pelos

colaboradores e seus familiares nas seguintes situagdes:

» Brindes de propaganda de pequeno valor, ou seja, limitados a um terco do

salario minimo vigente nacional. Caso sejam recebidos brindes de valor
superior, estes deverdo ser encaminhados ao Comité de Etica e Geréncia de
RH, que fard a verificacdo da procedéncia e destinacdo adequada (doacdo,
devolugdo);

Qualquer convite, presente ou brinde que, por sua habitualidade,
caracteristicas ou circunstancias, possam ser interpretadas como sendo feito
com intencdo de afetar o critério imparcial do recebedor, para favorecimento
de negociag¢Oes, por exemplo, devera ser recusado e levado ao conhecimento
do Comité de Etica;

E permitido, dentro de um relacionamento comercial normal, o pagamento,
pela Agéncia ou por terceiros (fornecedores e veiculos), de despesas
relacionadas a refeigdes. Quando o pagamento for efetuado pela Agéncia, este
deve estar de acordo com a Norma de Representacao;

Os colaboradores deverdo recusar e levar ao conhecimento do Comité de Etica
gualquer solicitagdo de pagamentos, comissdes, presentes ou remuneragdes
envolvendo quaisquer autoridades, agentes publicos, funcionarios ou
executivos de empresas ou 6rgdos publicos. Esta proibicdo se aplica tanto as
autoridades e agentes publicos nacionais como também estrangeiros.

b) Presentes em dinheiro ndo podem ser aceitos nem ofertados sob qualquer hipétese

ou quantia.

c) Presentes com valores expressivos acima de um terco de saldrio minimo ndo podem

ser aceitos. O colaborador deve fazer a devida justificativa pelo ndo recebimento,

informando a existéncia da politica de anticorrupgao a todos os stakeholders (clientes,

fornecedores, prestadores de servigos, etc.) envolvidos.
d) E vedada ao colaborador a concessdo de presentes para clientes/veiculos,

fornecedores, 6rgdaos governamentais e outros publicos de interesse. Poderdo ser

concedidos pela Agéncia brindes/presentes em épocas festivas ou na realizacdo de

eventos desde que aprovados pelo Comité de Etica.

CONVITES

a) Considerando o relacionamento profissional com clientes, veiculos e fornecedores,

convites para a¢les ou atividades de relacionamento corporativo (por exemplo,
refeigdes, ingressos de espetaculos ou eventos esportivos), podem ser aceitos para

fins legitimos de negdcios, pautados com as diretrizes deste Codigo. As exceg¢des

devem ser comunicadas ao Comité de Etica e Departamento de Riscos e Compliance.



b) Convites para eventos (cursos, tanto no ambito nacional quanto internacional,

c)

eventos, simpodsios, palestras, etc.) com despesas custeadas por clientes,
fornecedores, 6rgdos governamentais e outros agentes publicos de interesse podem
ser aceitos mediante a oportunidade de desenvolvimento, a participagcdo de
profissionais de outras empresas e valor maximo de trés salarios minimos. As exce¢bes
devem ser comunicadas ao Departamento de Riscos e Compliance.

E vedado o recebimento de convites oferecidos por parceiros de negécios da empresa
para “entretenimento adulto” ou qualquer tipo de evento que envolva pornografia ou
comportamento obsceno.

d) Todos os convites concedidos para clientes, veiculos, fornecedores, &rgdos

governamentais e outros publicos de interesse devem ser feitos de forma igualitaria e
sem diferenciacdo entre o meio publico e privado. Todas as concessdes devem estar
aprovadas pelos gestores e contemplar termo de aceite e clausulas de aderéncia a Lei
Anticorrupgao.

VIAGENS

a)

Excepcionalmente, pode ser justificdvel que clientes, veiculos, fornecedores ou outros
parceiros de negdcios paguem as despesas de viagem de cunho profissional de
colaboradores. O colaborador deve comunicar ao Departamento de Riscos e
Compliance, que ird analisar:

» Valores envolvidos;

» Finalidade primaria da viagem — apenas negdcios;

» Roteiro e duragdo da viagem, para que o destino ndo se caracterize como

passeio turistico ou férias;

» Andlise da classe da viagem;

» Envolvimento de outros profissionais da empresa e de outras agéncias;

» Exclusdo de familiares.

5.6 PAGAMENTOS FACILITADORES

a)

b)

Os pagamentos para facilitar ou acelerar a¢des de funciondrios publicos podem
constituir crime de corrupgado; por isso, a Agéncia proibe os pagamentos facilitadores.
Qualquer desembolso realizado para oficiais do governo, funcionarios de empresas
publicas ou funcionarios de empresas privadas, com as caracteristicas abaixo, sdo
considerados pagamentos facilitadores. Dentre eles, encontram-se pagamentos com o
objetivo de:

> Estabelecer novos contratos;

» Ganhar influéncia em futuros negdcios;

» N3o sofrer autuagdo referente a qualquer tipo de infracdo cometida e/ou
redugao de multas associadas;
Realizar operagOes para as quais a Agéncia ndo tem autorizagao;
Priorizar o recebimento de faturas em aberto para servigos realizados;
Antecipar recebimento de faturas;
Acelerar processo de importagao;

YV V V VY

Obter documentos;



» Facilitar a venda de produtos ou servigos.

5.7 CONTRATAGAO DE PARCEIROS/TERCEIROS E COLABORADORES PARCEIROS/TERCEIROS

a)

b)

d)

f)

A Agéncia busca fazer negdcios com terceiros integros, honestos e qualificados e
manter os procedimentos adequados para conduzir uma diligéncia sobre quaisquer
parceiros comerciais, visando avaliar o risco de corrupgao antes de realizar quaisquer
negacios.

Ndo é admitido em hipdtese alguma que nenhum terceiro, agindo em nome da
Agéncia, exerca qualquer tipo de influéncia imprépria sobre qualquer pessoa, seja ela
funcionario publico ou nao.

N3do admitimos a contratac¢do de terceiros que tenham sido indicados por funciondrios
publicos, desde que tenha sido realizado o procedimento regular de cotagdo e
fechamento de contratos.

Devemos verificar se qualquer desses terceiros é reconhecido pela pratica de
corrupc¢do ou se estd sendo investigado, processado ou se foi condenado. Em caso
positivo, a Agéncia devera averiguar os fatos e decidir com base nos resultados,
levando em conta o risco de prejuizos a sua reputacgdo.

A partir da data de divulgacdo desta politica, em todos os contratos firmados com
terceiros, fornecedores e/ou veiculos, devem obrigatoriamente ser incluidas cldusulas,
vide modelo no anexo desta politica, para assegurar o cumprimento da Lei
Anticorrupcdo, visando mitigar o risco de pagamentos ilicitos e fornecer a Agéncia os
meios para rescindir o relacionamento, se houver violagdes.

A Agéncia ndo admitira nenhuma pratica de corrup¢do por parte de seus
representantes comerciais e demais prestadores de servigo.

PRE-CONTRATACAO

g)

h)

j)

Sempre que forem contratados despachantes, advogados, produtoras graficas,
produtoras de filmes, veiculos de comunicacdo, consultorias em geral ou qualquer
terceiro para obter negdcios com o governo, obter uma agdo governamental ou de
qualquer forma licita, ou para atuar em nome da Agéncia perante as autoridades
governamentais, deve-se realizar um processo de due diligence para avaliar seus
antecedentes, reputacdo, qualificagdes, controlador final, situagdo financeira,
credibilidade e histérico de cumprimento das leis anticorrupgao.

As informacdes obtidas de terceiros, fornecedores e/ou veiculos, devem ser
registradas no formulario “Questionario de Due Diligence de Terceiros” e assinadas
pelo gestor responsdvel pela contratacdo e pelo terceiro antes de sua efetiva
contratagao.

Os formuldrios “Questiondrio de Due Diligence de Terceiros” assinados devem ser
enviados ao Juridico e ao Departamento de Riscos e Compliance, para revisdo e
aprovacdo, e atualizados sempre que necessario. O Juridico e o Departamento de
Riscos e Compliance ndo aprovarao a assinatura de contratos com terceiros que atuem
em nome da Agéncia perante as autoridades governamentais sem a formalizagdo da
Due Diligence de Terceiros.

Sdo cautelas que devem ser observadas, sempre que possivel ou cabivel:



k)

> Realizar consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Declaradas Inidonease
Suspensas (CEIS) da CGU, ou a cadastros que exer¢cam tal funcdo em outros
entes da federagdo ou em outros paises, sempre que houver, com vistas a
obter informagdes quanto ao estatuto das futuras consorciadas ou parceiras;
» As partes de um contrato ou de qualquer outra forma de parceria deverdo
declarar seu comprometimento com a observancia das disposi¢ées das Leis n2
12.846/2013 e n2 12.813/2013, repudiando expressamente praticas de fraude
e corrupgdo nas atividades envolvidas na execugdo do contrato, convénio ou
acordo. A declaragdo podera ser objeto de uma clausula contratual, de um
documento especifico ou de qualquer outro meio apto a efetua-la;
» As partes deverdo também se obrigar a comunicar imediatamente qualquer
irregularidade identificada referente as disposicdes das Leis n® 12.846/2013 e
n? 12.813/2013 na condugdo das atividades contempladas no dmbito do
convénio, contrato ou acordo.
Todos os agentes, intermedidrios ou terceiros contratados pela Agéncia deverao ser
informados sobre a politica anticorrupc¢do, principalmente aqueles que intervenham
com algum agente publico, um dérgdo publico ou uma empresa publica, tanto de
nacionalidade brasileira como estrangeira.

POS-CONTRATACAO

1)

Apds a contratacdo do terceiro, é dever do gestor responsdvel pela contratacdo
acompanhar suas atividades, sempre atento a eventuais sinais de alerta ou questdes
relacionadas as leis anticorrupcao.

COLABORADORES

a)

b)

d)

e)

Toda contratacdo de profissional para a Agéncia e suas demais unidades devem ter
como base o mérito e passar pelo processo de recrutamento e sele¢do estabelecido
em politicas formais de Recursos Humanos.

Ndo é admitida a contratacdo de funciondrios que tenham sido indicados por
funcionadrios publicos.

E proibida toda e qualquer manifestacdo de atividade politico-partidaria no ambiente
de trabalho, sendo vedado o uso de cargo hierdrquico ou o nome da LIGRE
PROPAGANDA nas atividades particulares de que participar.

Os colaboradores, como profissionais da Agéncia, devem se ater ao conteldo
divulgado em midias sociais, como efetuar manifesta¢des, apoios ou contribui¢cdes
publicas para partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a cargos
publicos. O profissional que optar por realizar tais atividades sera afastado
temporariamente das suas atividades normais, até que sua exposi¢do ndo possa causar
danos a imagem, reputagdo e confiabilidade da Agéncia, considerando o nivel de
exposicdo da organizagdo e o seu core business, bem como as questdes observadas na
Lei Anticorrupgao.

E devido aos colaboradores da Agéncia ndo tomar partido em questdes politico-
partidaria e/ou que possam trazer algum risco a reputacdo da empresa, suas marcas,
produtos ou servigos.



f)

E proibida a realizagdo de trabalhos paralelos por profissionais da Agéncia, em especial
os profissionais envolvidos, direta ou indiretamente, nas dreas de Publicidade,
Jornalismo e afins. Atividades ocasionais de escrita, conferéncias ou atividades
ocasionais comparaveis ndo sdo consideradas trabalho paralelo, exceto para os
envolvidos com as areas de publicidade, jornalismo e afins. Ndo serd concedida
autorizagdo se a atividade em questdo for prejudicial para os interesses da Agéncia.

PRE-CONTRATACAO

g)

h)

Sempre que existir o processo de contrata¢do de novos funcionarios, internamente ou
externamente, os quais terdo acesso a informagbes importantes, rotinas de trabalho,
contatos com o(s) governo(s), obtencdo de relagdo governamental ou de qualquer
forma licita, atuar em nome da Agéncia perante as autoridades governamentais, etc.,
deve-se realizar o processo de due diligence para avaliar seus antecedentes,
reputacdo, qualificagGes, relagdo de vinculo (direto ou indireto) com agentes publicos,
histérico de cumprimento da Lei Anticorrupgao e trabalhos paralelos.

As informagdes obtidas dos colaboradores devem ser registradas no formuldrio
“Questiondrio de Due Diligence de Colaboradores” e assinadas pelo gestor responsavel
pela contratagdo e pelo colaborador antes de sua efetiva contratacgdo.

Os formularios “Questionario de Due Diligence de Colaboradores” assinados devem
ser enviados ao Juridico, para revisdo e aprovac¢do, e atualizados sempre que
necessario.

POS-CONTRATACAO

j)

k)

Apds a contratacdo do colaborador, o gestor responsdvel pela contratacdo deve
monitorar suas atividades, sempre atento a eventuais sinais de alerta, questées
relacionadas a Lei Anticorrupcao.

Periodicamente, os colaboradores deverdo preencher o “Questiondrio de Due
Diligence de Colaboradores” e passar por um processo de verificacio e
acompanhamento de midias sociais.

5.8 CONTRIBUIGOES

CONTRIBUICOES DESTINADAS A INSTITUICOES, ORGAOS, ASSOCIACOES E EMPRESAS DO
MERCADO PUBLICITARIO

a)

b)

Doacgdes e outras formas de contribui¢des (“Contribuicdes”) destinadas a instituicGes,
orgdos, associagbes, conselhos e outras agéncias do mercado publicitirio devem
obedecer a interesse legitimo e serem sempre voltadas a atender as necessidades
reais da comunidade ou sociedade assistida conforme a Politica de Compliance
aplicada a Patrocinios de Eventos, Apoio a Profissionais da Publicidade e Propaganda.

As doagdes e contribuicdes deverdao estar sempre sustentadas por Nota Fiscal e
documento escrito contendo, no minimo, a especificacdo clara do valor, data,
finalidade e encargos eventualmente existentes.



c)

d)

Nenhum colaborador ou terceiro em nome da Agéncia podera valer-se das doacdes
e/ou contribuicdes filantropicas como instrumentos de a¢do comercial ou estratégia
de marketing para divulgacao de seus produtos.

As doacgles e contribuicdes destinadas a instituigGes, orgdos, associagbes e outras
agéncias do mercado publicitario serdo realizadas somente a pessoas juridicas
formalmente estabelecidas com o fim de promover a¢des educativas de reconhecida
importancia para o bem-estar da comunidade ou sociedade assistida, ndo podendo ser
utilizadas como apoio para a realizagdo de festas, confraternizagGes ou outros eventos
de entretenimento sem carater cientifico e/ou educacional.

A Agéncia nao utiliza contribuicdes como instrumento de retencdo ou obtencdo de
negdcios com o objetivo de obter vantagem indevida ou que estejam atreladas a
contrapartidas como a indicacdo, recomenda¢do ou compra de produtos do seu
portfélio.

CONTRIBUICOES A CAUSAS BENEFICENTES

a)

b)

c)

As praticas da Agéncia determinam que ndo devem ser realizadas contribuicbes em
troca de favores com qualquer funcionario publico, mesmo que o favorecido seja uma
instituicdo beneficente genuina. Doagdo realizada a instituicGes em que o funcionario
publico — ou o membro de sua familia — tenha uma fung¢do publica ou realizada a
mando de um funciondrio publico pode levantar a questdo sobre leis anticorrupgao.
Autoridades regulatérias tém entendido que fazer uma doagdo para uma instituicdo de
caridade associada com um funcionario publico pode conferir um beneficio para este
para fins da Lei Anticorrupgao.

Doagbes devem ser realizadas apenas por razées filantrdpicas legitimas, como para
servir os interesses humanitarios e de apoio as institui¢cdes culturais ou educacionais.
As regras e procedimentos abaixo devem ser observados quando da contribuicdo a
causas beneficente:

» Os pedidos de contribuicdo devem ser feitos por escrito, devendo ser
especificados, no minimo, a pessoa ou organizagdao que solicita a contribuicao,
o objetivo da contribuicdo e o valor requisitado;

» Os pedidos devem ser cuidadosamente analisados, para que se verifique se a
contribuigcdo ndo ira fornecer beneficio pessoal a algum funcionario publico e
se a instituicdo estd registrada nos termos da legislagdo aplicavel;

» A contribuicdo deve ser realizada a instituicdo registrada nos termos da
legislacdo aplicavel;

> A contribuicdo deve ser aprovada pelo Comité de Etica;

» A Agéncia realiza o monitoramento periddico das instituicdes beneficiadas, de
modo a verificar se as organizacbes dispdem de mecanismos de
sustentabilidade para garantir sua existéncia independentemente das
contribuicdes recebidas;

» A contribuicdo deve ser realizada a instituicdo, e ndo a pessoa fisica, e em
nenhuma circunstancia o pagamento deve ser feito em dinheiro ou por meio
de depdsito em conta corrente pessoal;

> E necessario obter comprovante de recebimento de toda a contribuicdo
realizada a causa beneficente.



CONTRIBUICOES POLITICAS

a)

b)

c)

d)

Todas as contribuicdes ou doagbes realizadas pela Agéncia a partidos politicos devem
seguir os mais estritos padrGes legais e éticos, devendo, necessariamente, estar de
acordo com a Lei n2 9.096/1995 e a Lei n? 13.165/2015, bem como com todos os
demais requisitos e limites estabelecidos pelo Tribunal Superior Eleitoral — TSE.

Em conformidade com a Lei n? 13.165/2015, é estritamente proibida a realizacdo de
doagdes da Agéncia a campanhas eleitorais e a candidatos a cargos publicos.

Nenhum colaborador pode utilizar a Agéncia ou recursos privados para fazer doac¢des
a partidos politicos sem a prévia aprovag¢do dos sdcios.

Ao se contemplar com qualquer contribuicdo em dinheiro ou servicos um partido
politico, devem ser observadas as regras sobre conflitos de interesses contidas no
Cédigo de Normas e Procedimentos da LIGRE PROPAGANDA. Isso significa que
qualquer pessoa que tenha qualquer tipo de filiagdo com politicos ou partido politico
deve abster-se de envolvimento no processo decisério sobre esta contribuicdo,
inclusive no periodo de campanhas politicas.

CONTRIBUIGOES A SINDICATOS

a)

b)

c)

Todas as contribui¢des ou doagdes realizadas a sindicatos, membros de sindicatos ou
entidade controlada por um sindicato devem seguir os mais estritos padrdes legais e
éticos, devendo, necessariamente, estar de acordo com os requisitos e os limites
estabelecidos pela legislagdo aplicavel.

Nenhum Colaborador pode utilizar a Agéncia ou recursos privados para fazer
contribuicdes a sindicatos, membros de sindicatos ou entidade controlada por um
sindicato em nome da Agéncia sem a prévia aprovagdo do Comité de Etica.

Ao contemplar com qualquer contribuicdo em dinheiro ou servicos um sindicato,
membro de sindicato ou entidade controlada por um sindicato, devem ser observadas
as regras sobre conflitos de interesses contidas no Cddigo de Normas e
Procedimentos. Isso significa que qualquer pessoa que tenha qualquer tipo de filiagdo
com sindicato, membro de sindicato ou entidade controlada por um sindicato deve
abster-se de envolvimento no processo decisério sobre esta contribuicao.

PATROCINIOS A EVENTOS E APOIO A PROFISSIONAIS DO MERCADO PUBLICITARIO

Todos os patrocinios devem ser baseados em contratos formalizados entre a Agéncia e

instituicGes que receberdo patrocinio, assim como devem ser aprovados pelo Comité de Etica.

A Agéncia deve manter um processo interno de aprovagdo desses patrocinios e serdo

controlados pela Diretoria Financeira e Vice-Presidéncias de Operac¢des e Gestao.

5.9 FUSOES E AQUISICOES

a)

A medida que a Agéncia buscar a incorporag¢do ou aquisi¢io de qualquer organizag3o/
novas agéncias ou ativo, é essencial realizar um processo de due diligence/auditoria
criteriosa e incluir no contrato de compra e venda cldusulas anticorrupgao adequadas
constantes no anexo desta politica, além de considerar outras opgbes disponiveis para
evitar a sucessdo de qualquer passivo anterior ao fechamento da operagao.



b) Deve estar inclusa no escopo do processo de due diligence/auditoria a verificacdo de
cumprimento das disposi¢cdes das leis anticorrup¢do. Caso seja identificado qualquer
aspecto adverso em relagdo ao pleno cumprimento a Lei Anticorrupgdo, a
irregularidade deve ser comunicada imediatamente ao Comité de Etica ou realizar uma
ocorréncia na Linha Etica da Agéncia.

¢) Em qualquer caso, depois da conclusdo da aquisicdo, deve-se conduzir uma andlise de
conformidade com o sistema anticorrupgdo da organizagao adquirida e implementar
as medidas de conformidade adequadas, conforme necessdrio.

6. MANUTENGAO DE REGISTROS E CONTABILIZAGAO PRECISA

a) E obrigacdo da Agéncia manter livros, registros e contas que reflitam, de forma
detalhada, precisa e correta, todas as suas transacdes. As transacGes da LIGRE
PROPAGANDA s3o transparentes, totalmente documentadas e codificadas para contas
que refletem de maneira precisa a sua natureza.

b) A Agéncia mantém controles internos que oferecem razoavel seguranca de que:

» Todas as operagdes executadas sejam aprovadas conforme as algadas e limites
estabelecidos;

» Todas as operagBes sejam registradas conforme necessédrio para permitir a
elaboracdo das demonstracées financeiras de acordo com os principios
contabeis geralmente aceitos ou qualquer critério aplicdvel a estas
demonstragdes e para manter o controle dos ativos;

» Os acessos aos ativos somente sejam permitidos de acordo com a aprovagdo
geral ou especifica da diretoria;

» Os ativos registrados sejam confrontados com os ativos existentes em
intervalos razoaveis e que medidas apropriadas sejam tomadas em relagdo a
quaisquer diferencas.

7. CONSCIENTIZAGAO E TREINAMENTO

A LIGRE PROPAGANDA mantém um programa permanente de conscientizagdo e treinamento
anticorrupcdo para os colaboradores de suas Agéncias. S3o ministrados treinamentos que
apresentam as politicas e normas anticorrupgao e o Cédigo de Normas e Procedimentos.

8. CERTIFICADOS

a) Todos os empregados indicados pelo Juridico e pelo Comité de Etica para participar
obrigatoriamente de treinamento anticorrupgao deverdao, como parte da conclusao bem-
sucedida de seu treinamento, certificar, por escrito:

» Que receberam, entenderam e cumprirdo as politicas e procedimentos
relacionados ao compliance anticorrupcao;

» Que agiram e continuardo a agir em cumprimento de tais politicas e
procedimentos; e

» Que imediatamente relatardo quaisquer alegacBes, violagbes ou questdes
relacionadas a compliance de que tomem conhecimento.

9. SINAIS DE ALERTA



a)

b)

Para garantir o cumprimento das leis anticorrup¢do, os colaboradores devem estar
atentos para sinais de alerta que podem indicar que vantagens ou pagamentos
indevidos podem estar ocorrendo. Os sinais de alerta ndo sdo, necessariamente,
provas de corrupgdo nem desqualificam, automaticamente, terceiros, fornecedores
e/ou veiculos que representam a Agéncia. Entretanto, levantam suspeitas que devem
ser apuradas até que se esteja certo de que esses sinais ndo indiquem problemas.
Nossos procedimentos de monitoramento e demais controles internos serdo
reforcados quando algum dos seguintes sinais de alerta referentes a qualquer
operagdo em que o pagamento ou o beneficio possa ser recebido por qualquer pessoa,
seja ela funcionario publico (incluindo seus familiares) ou ndo:
» A contraparte tem histdrico de desvio de conduta ou pratica de corrupgao;
» A contraparte solicita uma comissdo em valor excessivamente superior a
pratica de mercado, paga em dinheiro ou de outra forma irregular;
» A contraparte é controlada por um funcionario publico ou tem relacionamento
préximo com o governo;
» A contraparte é recomendada por um funcionario publico;
> A contraparte se recusa a incluir referéncia formal a medidas anticorrupg¢éo no
contrato firmado com a Agéncia;
> A contraparte propde um esquema financeiro incomum, como a solicitacdo de
pagamento em conta bancaria em pais diferente daquele em que o servigo
esteja sendo prestado ou como a solicitacdo de pagamento em mais de uma
conta bancaria;
» Percepc¢do de que a doagdo para uma instituicdo de caridade a pedido de um
funcionadrio publico é uma troca para uma a¢do governamental.

10. VIOLAGCOES E SANCOES APLICAVEIS

a)

b)

c)

d)

f)

E responsabilidade de todos os colaboradores comunicar qualquer violagdo e suspeita
de violagdo aos requisitos das leis anticorrupgao.

As comunicac¢Oes de violacdo, identificadas ou an6nimas, deverdo ser realizadas na
Linha Etica da Agéncia.

Quando da comunicagdo das violagdes, deverd ocorrer a pronta interrupgdo de
irregularidades ou infracdes detectadas, cabendo ao Comité de Etica a tempestiva
tratativa e remediagdo dos danos gerados.

Independentemente das comunicagdes serem identificadas ou andnimas, a Agéncia ira
tomar medidas para proteger a confidencialidade de qualquer denuncia sujeita a lei
aplicavel, a regulamentacdo ou processo judicial.

A LIGRE PROPAGANDA ndo vai permitir ou tolerar qualquer tipo de retaliagdo contra
qualquer pessoa que apresente uma denuncia de boa-fé ou a queixa de violacdo desta
politica. Qualquer colaborador que se envolver em retaliagdo estd sujeito a atos
disciplinares.

As violagdes as leis anticorrupgdo podem resultar em severas penalidades civis e
criminais para a Agéncia e para seus colaboradores e/ou representantes envolvidos. As
penalidades criminais podem ser impostas tanto as pessoas fisicas como as pessoas
juridicas.



g) O Comité de Etica analisara os relatos e definira as medidas disciplinares que serdo
adotadas, conforme as diretrizes da Politica de Consequéncias.

11. REVISAO DE PROGRAMA ANTICORRUPGAO

a) O Juridico e o Departamento de Riscos e Compliance avaliard periodicamente a
eficicia da NORMAS E PROCEDIMENTOS DA LIGRE PROPAGANDA e relatard os
resultados aos sdcios.

b) Esta revisdo ocorrera, ao menos, uma vez ao ano, com equipe interna ou por meio de
contratacao de empresa de auditoria independente.

12. DOCUMENTAGAO E MANUTENCAO

a) O Juridico e o Departamento de Riscos e Compliance documentara regularmente as
iniciativas de compliance anticorrup¢do da Agéncia para comprovar que a Empresa
disseminou, implantou e fez cumprir suas NORMAS E REGULAMENTOS, conforme
expectativa dos érgdos reguladores brasileiros, além de outros paises em que a
Empresa atua ou venha a atuar. Adicionalmente, é sua responsabilidade o
arquivamento de Relatérios de Revisdes de Compliance e relatos de atividades
suspeitas.

b) Certificados de treinamentos relacionados a Compliance serdo mantidos pela Geréncia
de RH.

1.6 A CONTRATADA notificara prontamente, por escrito, a CONTRATANTE acerca do
recebimento de qualquer notificacdo de qualquer entidade governamental — qualquer dos
poderes e administracdo publica direta ou indireta — relacionada a fatos ou investigacdes
relativas a atos de corrup¢do, a respeito de qualquer suspeita ou violagdo do disposto nas leis
anticorrupc¢do e ainda de participacdo em praticas de suborno ou corrupgdo, assim como o
descumprimento de qualquer declaracao prevista nesta Clausula.

1.7 O ndo cumprimento de quaisquer regras anticorrup¢do aplicaveis, pela CONTRATADA ou
seus subcontratados, ressalvadas as demais hipdteses de rescisdo previstas em lei ou neste
instrumento, sera considerado uma infracdo grave e conferird a CONTRATANTE o direito de
rescindir de imediato o Contrato, ficando a CONTRATADA obrigada a eximir a CONTRATANTE
de quaisquer acgles, perdas e danos decorrentes de tal descumprimento. A CONTRATADA
ficara responsavel por indenizar a CONTRATANTE contra todo e qualquer dano que esta
suporte em razdo do descumprimento das obrigacbes e declaragBes estabelecidas nesta
Clausula.

13. ANEXOS
13 .1 ANEXO |
DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

1.1 A CONTRATADA declara que esta ciente, conhece, entende e cumpre integralmente, na
conducdo de suas atividades empresariais, toda a legislagdo anticorrupgdo a ela aplicavel, em
especial, mas sem limitar, a Lei n.2 12.846/2013 e o Decreto n? 8.420/2015, bem como toda e



qualquer outra legislagdo antissuborno ou anticorrup¢do aplicdvel a CONTRATADA, assim
como as normas e exigéncias constantes das politicas internas da CONTRATANTE, abstendo-se
a CONTRATADA de qualquer atividade que constitua uma violagdo a tais dispositivos.

1.2 A CONTRATADA declara, garante e aceita que, com relagcdo a este Contrato, ndo praticard
nem tentard praticar qualquer solicitagdo, ndo houve e ndo havera nenhuma solicitagdo,
exigéncia, cobranca ou obtencdo para si e para outrem de vantagem indevida ou promessa de
vantagem indevida, a pretexto de influir em ato praticado por agente publico e/ou privado,
restando expresso, ainda, que nenhum favorecimento, taxa, dinheiro ou qualquer outro objeto
de valor foi ou serd pago, oferecido, doado ou prometido pela CONTRATADA ou por qualquer
de seus agentes ou empregados, direta ou indiretamente.

1.3 A CONTRATADA e cada um de seus agentes, conselheiros, sécios ou acionistas,
empregados e subcontratados, consultores, representantes de qualquer modo e a qualquer
titulo que trabalham direta ou indiretamente no Contrato também se obrigam a cumprir todas
as leis anticorrupcdo aplicaveis e garante que ndo ird, em razdo deste Contrato, ou de
quaisquer outras transagdes comerciais envolvendo as partes, transferir qualquer coisa de
valor, direta ou indiretamente, a qualquer pessoa do setor privado ou funcionarios do governo
ou de empresas controladas pelo governo, a fim de obter ou manter qualquer outro beneficio
ou vantagem indevida. A CONTRATADA garante que nenhum dinheiro pago em virtude desse
Contrato serd utilizado a titulo de compensacdo ou de outra forma serd usado para pagar
qualquer vantagem ou beneficio, em violagdo da lei aplicavel.

1.4 A CONTRATADA declara e garante que ndo se encontra, assim como seus agentes,
conselheiros, sécios ou acionistas, empregados e subcontratados, consultores, representantes
de qualquer modo e a qualquer titulo, que trabalham direta ou indiretamente no Contrato,
direta ou indiretamente

(1) sob investigacdo em virtude de denuncias de suborno e/ou corrupg¢do;

(1) no curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foram condenados ou indiciados
sob a acusagdo de corrupgao ou suborno;

(1) listados em alguma entidade governamental, tampouco conhecidos ou suspeitos de
praticas de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro;

(IV) sujeitos a restricbes ou sancdes econdmicas e de negdcios por qualquer entidade
governamental; e

(V) banidos ou impedidos, de acordo com qualquer lei que seja imposta ou fiscalizada por
gualquer entidade governamental.

1.5 A CONTRATADA obriga-se a manter livros, contas, registros e faturas precisos e concorda
que, a CONTRATANTE poderd, a seu critério, proceder auditorias nos livros, contas, registros,
faturas e documentacdo de suporte, bem como realizar qualquer verificagdo com a
CONTRATADA e/ou seus subcontratados, inclusive entrevistas com funciondrios, visando
avaliar o cumprimento de todos os regulamentos, leis e legislagdo anticorrup¢do pela
CONTRATADA, sem contudo exonerar e/ou diminuir suas responsabilidades perante a



CONTRATANTE, terceiros e/ou autoridades competentes, sendo que a CONTRATADA ira
cooperar totalmente no curso de qualquer auditoria, obrigando-se a apresentar as
informacdes e documentos eventualmente necessarios, sempre que solicitado.





